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事故の責任を労働者に押しつける

事業計画弾劾！
　

Ｔ
Ｔ
Ｓ
の
広
報
『
か
ら
っ
風
』

４
月
号
に
、「
究
極
の
安
全
に
向

け
て
」
な
ど
と
す
る
事
業
計
画
が

掲
載
さ
れ
ま
し
た
。
許
せ
な
い
の

で
批
判
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

■
安
全
を
破
壊
し
て
い
る
の
は
誰

な
の
か
？

　

い
ま
Ｊ
Ｒ
東
日
本
で
最
大
の
問

題
に
な
っ
て
い
る
の
が
、
安
全
の

崩
壊
で
す
。こ
の
最
大
の
原
因
が
、

鉄
道
業
務
の
全
面
的
な
外
注
化
に

よ
る
人
員
削
減
、
コ
ス
ト
カ
ッ
ト

に
あ
る
こ
と
は
、
Ｊ
Ｒ
自
身
も
認

め
ざ
る
を
得
な
い
事
実
で
す
。
労

働
者
を
ば
ら
ば
ら
に
し
て
劣
悪
な

環
境
で
人
手
も
大
幅
に
減
ら
し
た

こ
と
に
よ
っ
て
Ｊ
Ｒ
東
日
本
グ

ル
ー
プ
は
４
０
０
０
億
近
く
の
莫

大
な
利
益
を
上
げ
て
い
ま
す
。
そ

の
一
方
で
、
ま
さ
に
そ
の
せ
い
で

事
故
が
激
発
し
て
い
る
の
で
す
。

　

相
次
ぐ
電
力
関
係
の
火
災
事
故

も
、
電
力
業
務
の
外
注
化
や
人
減

ら
し
、
検
査
周
期
の
延
伸
な
ど
コ

ス
ト
カ
ッ
ト
を
目
的
と
し
た
合
理

化
が
そ
の
最
大
の
原
因
で
す
。

　

と
こ
ろ
が
、
Ｊ
Ｒ
と
そ
の

１
０
０
％
子
会
社
で
あ
る
Ｔ
Ｔ
Ｓ

が
や
ろ
う
と
し
て
い
る
こ
と
は
、

安
全
対
策
を
第
一
の
課
題
と
し
な
が

ら
、
そ
の
原
因
で
あ
る
外
注
化
や
合

理
化
を
反
省
す
る
の
で
は
な
く
、「
安

全
風
土
の
醸
成
」
と
か
「
ル
ー
ル

の
遵
守
と
周
知
徹
底
」
と
か
「
安
全

意
識
の
向
上
」「
安
全
教
育
の
充
実
」

な
ど
現
場
労
働
者
に
さ
ら
に
負
担
を

強
化
す
る
こ
と
を
安
全
対
策
だ
と
し

て
い
る
の
で
す
。

　

こ
れ
は
事
故
の
原
因
は
、
合
理
化

に
あ
る
の
で
は
な
く
、
現
場
の
労
働

者
の
確
認
不
足
や
不
注
意
、
安
全
意

識
の
低
下
に
あ
る
の
だ
と
い
う
考
え

方
で
あ
り
、
事
故
の
原
因
と
責
任
を

現
場
の
労
働
者
に
な
す
り
つ
け
る
と

ん
で
も
な
い
態
度
で
す
。

■
合
理
化
を
や
め
て
人
を
増
や
せ
！

　

し
か
し
毎
日
き
つ
い
労
働
が
続
く

中
、
十
分
休
み
も
取
れ
な
い
で
安
全

に
仕
事
が
出
来
る
で
し
ょ
う
か
？　

普
通
な
ら
問
題
な
く
で
き
る
こ
と
で

も
、
疲
れ
て
い
れ
ば
手
が
滑
っ
た

り
、
転
ん
だ
り
、
少
し
の
ミ
ス
で
命

に
関
わ
る
よ
う
な
事
故
に
な
り
か
ね

な
い
仕
事
が
Ｊ
Ｒ
に
は
山
ほ
ど
あ
り

ま
す
。
そ
れ
が
少
な
い
人
員
で
、
最

低
賃
金
で
、
休
み
の
日
に
も
突
然
の

電
話
で
呼
び
出
さ
れ
、
満
足
な
暮
ら

し
も
出
来
な
い
状
態
で
、
ど
う
し
て

ち
ゃ
ん
と
安
全
な
仕
事
が
で
き
る
の

で
し
ょ
う
か
？　

な
に
よ
り
安
全
を

守
る
の
は
、
余
裕
の
あ
る
人
員
を
配

置
す
る
こ
と
、
健
康
で
文
化
的
な
生

活
が
出
来
る
最
低
限
の
労
働
条
件
を

保
障
す
る
こ
と
で
す
。
そ
ん
な
状
態

を
解
消
し
な
い
で
、
い
く
ら
安
全
教

育
を
さ
れ
て
も
何
の
解
決
に
も
な
り

ま
せ
ん
。

　

Ｔ
Ｔ
Ｓ
の
事
業
計
画
は
、
Ｊ
Ｒ
の

安
全
崩
壊
を
加
速
し
、
そ
の
責
任
を

現
場
労
働
者
に
な
す
り
つ
け
る
ブ

ラ
ッ
ク
計
画
そ
の
も
の
で
す
。

■
「
コ
ス
ト
ダ
ウ
ン
」
が
「
清
掃
品

質
の
改
革
」
？
！

　

し
か
も
さ
ら
に
許
せ
な
い
の
は
、

「
３　

清
掃
品
質
の
改
革
」
の
項
目

ＴＴＳの平成２８年度「ブラック」事業計画（項目）

１　ＴＴＳ命を守る考動～究極の安全に向けて～
　①安全風土の醸成・自ら考え行動する風土づくり
　②くり返し発生する事故ゼロへの取り組み
　③作業実態とルールの乖離の改善・ルールの見直し
　④安全意識向上の取り組み
　⑤基本動作の徹底
　⑥安全教育の充実
２　サービスの改革
　①お客様の視点に立ったサービス品質の向上
　②ＪＲグループ一体となったサービス施策の推進
３　清掃品質の改革
　①清掃技術向上
　②清掃マニュアルの整備
　③コストダウン（生産性・効率性の向上）
　④安定輸送への貢献
４　構内・車両検修のレベル向上
　①教育内容・手法等の改善
　②効率性向上
　③グループ全体最適への取り組み
　④計画的な採用と養成
５　収入の拡大に向けて
６　働きがいの向上・人材育成と
　　企業風土づくり
　①現場力と本社力の強化
　②経営基盤の強化・持続的成長
　③改善活動の推進
　④プロパー社員の育成
　⑤人材の確保
７　地球環境への取り組み
８　ＩＣＴ・新技術の導入
９　地域社会への貢献



の
３
番
目
に
、
な
ん
と
「
コ
ス
ト

ダ
ウ
ン
（
生
産
性
・
効
率
性
の
向

上
）」
が
あ
げ
ら
れ
て
い
る
と
い
う

こ
と
で
す
。

　

そ
の
中
身
は
「
効
率
的
な
作
業

ダ
イ
ヤ
の
検
討
・
実
施
」
と
「
契

約
に
基
づ
く
清
掃
作
業
、
完
全
履

行
の
指
導
」
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　

新
人
研
修
の
と
き
、「
契
約
な
ん

だ
か
ら
ち
ゃ
ん
と
清
掃
し
ろ
！　

そ
れ
が
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
な
の

だ
！
」
な
ど
と
説
教
し
な
が
ら
、

労
働
者
が
「
人
手
が
足
り
な
い
か

ら
全
部
は
無
理
だ
」
と
言
っ
て
も

聞
く
耳
持
た
な
い
運
輸
事
業
部
Ｓ

次
長
。
作
業
ダ
イ
ヤ
に
次
か
ら
次

へ
と
詰
め
込
み
な
が
ら
、
現
場
に

「
で
き
ま
せ
ん
よ
」
と
言
わ
れ
る
と

「
適
当
に
片
づ
け
て
お
け
ば
い
い
」

と
言
い
放
つ
Ｋ
事
業
所
管
理
者
。

倒
れ
る
ま
で
働
け
、
と
い
う
こ
と

で
す
。
実
際
に
何
人
も
倒
れ
て
い

ま
す
。
冗
談
で
は
あ
り
ま
せ
ん
！

　

も
っ
と
駅
や
車
両
を
き
れ
い
に

す
る
た
め
に
は
、
も
っ
と
人
が
必

要
な
の
に
、
人
を
減
ら
す
こ
と
が

清
掃
の
品
質
を
よ
く
す
る
こ
と
だ

な
ん
て
！　

し
か
も
賃
上
げ
は
断

固
拒
否
な
の
で
す
。
ま
さ
に
ブ
ラ
ッ

ク
企
業
で
し
か
思
い
つ
か
な
い
発

想
で
す
。
こ
ん
な
方
針
を
許
し
て

い
た
ら
、
私
た
ち
は
殺
さ
れ
て
し

ま
い
す
。

■
移
動
中
の
モ
ッ
プ
が
け
問
題
は

そ
の
典
型
だ

　

私
た
ち
は
前
回
の
団
交
で
、
現

在
の
籠
原
の
作
業
ダ
イ
ヤ
と
人
員

配
置
で
は
、
安
全
上
許
さ
れ
な
い

移
動
中
の
モ
ッ
プ
が
け
が
常
態
化

し
て
い
る
こ
と
を
具
体
的
に
示
し
、

人
員
を
増
や
す
こ
と
を
要
求
し
ま

し
た
。

　

こ
れ
に
対
し
て
Ｔ
Ｔ
Ｓ
が
言
っ

た
こ
と
は
、「
移
動
中
の
モ
ッ
プ
が

け
は
だ
め
だ
」「
し
か
し
新
た
に
人

を
雇
っ
て
遊
ば
せ
る
わ
け
に
は
い

か
な
い
」
だ
か
ら
「
人
は
足
り
て

い
る
」「
現
状
で
問
題
な
い
」
と
い

う
も
の
で
し
た
。

　

じ
ゃ
あ
ど
う
や
っ
て
ダ
イ
ヤ
通

り
に
清
掃
す
れ
ば
い
い
の
か
？　

す
べ
て
の
矛
盾
を
現
場
労
働
者
に

押
し
つ
け
て
平
気
な
顔
を
し
て
い

る
。
こ
う
い
う
あ
り
方
が
事
故
を

生
み
、
清
掃
品
質
を
下
げ
る
こ
と

で
は
な
い
の
か
？　

こ
の
デ
タ
ラ

メ
な
現
実
こ
そ
、
Ｔ
Ｔ
Ｓ
の
事
業

計
画
の
破
綻
性
と
命
よ
り
も
金
儲

け
の
本
性
を
示
す
も
の
で
す
。

■
ス
ト
と
団
交
で
乗
客
と
私
た
ち

の
安
全
を
守
ろ
う
！　

生
活
で
き

る
賃
金
を
か
ち
と
ろ
う
！

　

籠
原
駅
の
炎
上
事
故
に
つ
い
て

も
、
Ｊ
Ｒ
は
い
ま
だ
に
「
調
査
中
」

だ
と
い
っ
て
逃
げ
つ
づ
け
て
い
ま

す
。
ま
さ
に
「
精
査
中
」
と
逃
げ

回
る
舛
添
都
知
事
と
同
じ
ペ
テ
ン

師
の
や
り
口
で
す
。
こ
ん
な
会
社

に
公
共
交
通
機
関
と
か
安
全
と
か

語
る
資
格
な
ど
あ
り
ま
せ
ん
。
命

よ
り
も
金
儲
け
と
い
う
ブ
ラ
ッ
ク

企
業
Ｊ
Ｒ
の
本
性
を
暴
き
、
安
全

を
守
る
こ
と
が
出
来
る
の
は
、
私

た
ち
現
場
で
働
く

労
働
者
だ
け
で
す
。

も
っ
と
大
き
な
事

故
で
人
の
命
が
失

わ
れ
て
か
ら
で
は

遅
い
の
で
す
。

　

共
に
闘
い
ま

し
ょ
う
！　

団
結

し
ま
し
ょ
う
！

移動中のモップが
けは危険だな！

雨の日のぬれモップ
はキツイな～

人が足りないから
間に合わないよ～


